& <uanta &P CuanTA ——:/ ATDAL™"

ASSOCIAZIONE PER LA TUTELA
Agenzia per il Lavoro Risorse Umane DEI DIRITT ACQUISIT! DEI LAVORATOR!

promuovono

Formazione gratuita per Lavoratori Over 40

disoccupati o inoccupati,
disponibili a missioni di lavoro temporaneo

CORSO D’'INGLESE BASE

Durata; 60 ore

Numero Massimo Partecipanti: 15
PERIODO: 8 Novembre 2010 - 26 Novembre 2010

CALENDARIO: dal lunedi al venerdi dalle 14.00 alle 18.00.
Presso: QUANTA - Piazza dell’lEmporio, 16/A - Roma

FREQUENZA OBBLIGATORIA

A fine corso e previsto il rilascio dell’attestato di frequenza

Per informazioni ed iscrizioni contattare, entro mercoledi 3 Novembre 2010,
la segreteria organizzativa di Quanta Risorse Umane S.p.A.
T+39 06 57082.224, o inviare la candidatura (con allegato C.V.) a
formazioneroma@qguanta.com e per copia conoscenza a infolazio@atdal.it

& @& Azione formativa realizzata con i Fondi di cui all’art. 5 Legge
FORMAT EMP 196/97 e successive modificazioni ed integrazioni.
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RlIsorse Umane

CORSO BASE PER
“"CORSO BASE D'INGLESE”

MODULO I: GRAMMATICA - (12 ORE)
- Numbers/dates
- Making Polite requests
- Making Polite conversation
- Socializing
- Time expressions
- Verb and noun collocations
- Distance and frequency
- Making arrangements
- Telephone expressions

MODULO II: PRENOTAZIONI - (8 ORE)
- Hotel Facilities and Services
- Booking a Hotel
- Reserving a Flight
- Airport procedures
- Food and restaurants
- Ordering in a restaurant

MODULO III: ITINERARI - (8 ORE)
- ltineraries
- Maps and Directions
- Giving directions
- Recommending and suggesting
- Talking about a trip
- Exchanging personal news

MODULO IV: IN UFFICIO - (16 ORE)
- Daily Activities
- Inviting
- Formal and Informal Letters
- Writing and email of thanks
- Exchanging diary information
- Jobs
- Company Structure
- Describing company projects
- Describing trends, graphs and charts
- Descriptive adjectives
- Appointments and meetings
- Making and changing appointments
- Accepting, refusing and confirming
- Customer service Departments
- Describing processes
- Dimensions and specifications
- Meeting, Exchanging information
- Taking and leaving messages



MODULO V: INGLESE COMMERCIALE E FINANZIARIO - (12 ORE)

- Financial Vocabulary

- Business conferences

- Arranging a schedule

- Adversiting and Marketing

- Customer problems and solutions

- Financial Vocabulary

- Conversation and exercises

MODULO VI: DIRITTI E DOVERI DEI LAVORATORI SOMMINISTRATI - (4 ORE)



